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Conseiller | Accompagner  | Former

Offre de formation 

Les métiers de la
relation d’aide
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Se former
NOTRE MISSION DE SERVICE PUBLIC

Implantés dans les établissements publics de l’Éducation nationale, 
le GRETA-CFA répond aux besoins de professionnalisation tout au long de la vie des salariés, 

des demandeurs d’emploi et des jeunes en insertion professionnelle.

Le  GRETA-CFA (GRETA : GRoupement d’ETAblissements - CFA : Centre de Formation 
d’Apprentis) a pour mission de mettre en œuvre la formation continue & l’apprentissage. 

DES FORMATIONS POUR TOUS
Changer de métier, retrouver un emploi, 

vous former en alternance, 
développer ou valoriser vos compétences, 

quel que soit votre projet, 
bénéficiez de l’expertise d’intervention de notre réseau de formateurs et de professionnels, 

au sein d’un de nos établissements adhérents ou de votre entreprise.

La question du genre n’est pas systématiquement traduite dans la rédaction de ce support de communication mais elle fait 
partie intégrante des principes d’action du réseau des GRETA-CFA de Bretagne. 
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La Validation des Acquis de l’Expériene, 
une voie d’accès originale à la certification

La VAE permet de transformer son expérience en diplôme.  
Elle ouvre de nouveaux espaces d’évolution et de mobilité professionnelle 
en permettant à toute personne, quels que soient son âge, son niveau 
d’études ou son statut, d’obtenir un diplôme  par la reconnaissance 
officielle de ses compétences acquises sur le terrain. 

553
candidats présentés 

en jury en 2021 sur 95 
diplômes différents

90%
de validation  

dont 65% 
de validation totale

952
personnes ont reçu une 

information sur
 la démarche VAE

 par le réseau des GRETA  

Ces chiffres concernent les diplômes du CAP au BTS obtenus en Bretagne en 2021.

 Valider les acquis de son expérience
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Pour réaliser son projet, plusieurs dispositifs sont mobilisables. 
Ils peuvent dépendre de financements conventionnés comme le «QUALIF 
Emploi programme»  ou privé comme les contrats en alternance ou bien être 
à l’initiative du salarié comme le CPF, le projet de transition professionnelle.

Le compte personnel de formation (CPF) 
Il permet d’acquérir des droits à la formation tout au long 
de la vie professionnelle. Ce compte est crédité en euros. 
Le site moncompteformation.gouv.fr est disponible pour 
informer sur les droits pour la formation. 

Public : tout public

https://greta-bretagne.ac-rennes.fr/portail/web/greta-re-
seau/financements-et-accompagnements

Le plan de développement des 
compétences
Il formalise l’ensemble des actions de formation re-
tenues par l’employeur pour ses salariés. Il est établi 
en fonction de la stratégie de l’entreprise et de ses 
projets de développement. Le plan de développe-
ment des compétences peut proposer également 
des prestations comme le bilan de compétences 
et la Validation des Acquis de l’Expérience (VAE). 
Profitez de votre entretien professionnel pour proposer 
une ou des actions de formation !

Public : les salariés

La promotion ou reconversion par alter-
nance (Pro-A)
Mis en œuvre à l’initiative du salarié ou de l’entreprise, 
le dispositif Pro-A permet aux salariés, notamment ceux 
dont la qualification est insuffisante au regard de l’évolu-
tion des technologies ou de l’organisation du travail, de 
favoriser leur évolution ou promotion professionnelle.  
La reconversion ou la promotion par alternance s’inscrit 
en complément du plan de développement des compé-
tences de l’entreprise et du compte personnel de forma-
tion (CPF).

Le projet de transition professionnelle 
(PTP)
Le projet de transition professionnelle (PTP) permet de 
s’absenter de son poste afin de suivre une formation pour 
se reconvertir. Pour en bénéficier, vous devez remplir cer-
taines conditions et présenter votre demande à votre em-
ployeur. Votre rémunération peut être prise en charge par 
«TRANSITIONS PRO Bretagne». 

Public : les salariés en reconversion

Ne sont pas concernées par le PTP les formations «sans 
niveau spécifique».

L’ alternance : apprentissage et contrat 
de professionnalisation
L’apprentissage et le contrat Pro sont des contrats de tra-
vail. La personne est rémunéré et se professionnalise en 
entreprise et en centre de formation, de façon progressive 
et adaptée.

Public : pour l’apprentissage, les 16-29 ans et sans limite 
d’âge pour les personnes ayant une reconnaissance tra-
vail-leur handicapé

Public : pour le contrat Pro, les 16-25 ans et les deman-deurs 
d’emploi de + de 26 ans

QUALIF EMPLOI : des formations 
financées par la Région Bretagne
QUALIF Emploi est une offre de formations qualifiantes 
pro-posée par la Région Bretagne dans la perspec-tive 
d’une insertion professionnelle durable et réussie. Ces 
formations sont totalement prises en charge pour les bé-
néficiaires. 
Le réseau des GRETA-CFA de Bretagne accompagne en ef-
fet les politiques publiques de formation des demandeurs 
d’emploi. Il met en oeuvre sur l’ensemble du territoire bre-
ton, plus de 110 formations de niveau CAP au BTS d’une 
durée de 4 à 12 mois, destinées aux demandeurs d’emploi.

Public : demandeurs d’emploi

D’autres modalités de financement existent comme l’Aide 
Individuelle à la Formation (AIF), les mesures individuelles 
de la Région Bretagne pour les personnes ayant le statut 
de demandeur d’emploi

LE FINANCEMENT
de la formation professionnelle
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Valoriser ses acquis avec CléA
Le certificat CléA, valide l’ensemble des 
connaissances et compétences qu’un 
individu, quel que soit son métier ou son 
secteur professionnel, doit maîtriser, afin 
de favoriser son employabilité, sa mobilité 
et son accès à la formation professionnelle.

Une démarche en 3 étapes

> Repérer et valoriser ses acquis

> Si nécessaire, renforcer ses compétences 
par un parcours de formation personnalisé

> Obtenir le certificat CléA, reconnu et 
délivré par les branches professionnelles.

Brest Carhaix Morlaix Quimper

Certificat CléA

PIX certification numérique

DCL [Français Langue Etrangère et Français Professionnel]

SST [Sauveteur Secouriste du Travail]

 Des certifications reconnues

7 domaines de compétences CléA

S’exprimer en français | Calculer, raisonner | 
Utiliser les outils informatiques | Respecter 
les règles et travailler en équipe | Travailler 
en autonomie et prendre des initiatives 
| Avoir l’envie d’apprendre | Maîtriser 
les règles de base : hygiène, sécurité, 
environnement.

LES COMPÉTENCES DE BASE

Le PIX - les compétences numériques

Devenues indispensables dans la vie personnelle, professionnelle et 
citoyenne, les compétences numériques peuvent être validées par 
un PIX qui atteste la maîtrise dans 5 domaines sur 16 compétences. 6 
niveaux de validation sont possibles.
PIX est le service public en ligne pour évaluer, développer et certifier 
ses compétences numériques. 
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 OFFRE DE FORMATION
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SE FORMER,
UN ENJEU STRATÉGIQUE

+ 49%
d’ici 2023

du nombre de personnes 
de tranche d’âges

75-84 ans

Le GRETA-CFA vous accompagne

Le GRETA-CFA de Bretagne Occidentale vous accom-
pagne dans la recherche de solutions de l’amont du re-
crutement à la valorisation des compétences de vos sa-
lariés.

ATTIRER et FIDÉLISER les salariés dans le secteur des 
services aux personnes devient délicat. Même si ces 
métiers sont de beaux métiers, les conditions d’exercices 
deviennent de plus en plus complexes et nécessitent de 
vraies compétences professionnelles. 

L’individualisation des réponses que nous pouvons ap-
porter peut permettre à chacun d’entrevoir des solu-
tions, d’entrevoir des parcours professionnels, de s’adap-
ter aux besoins et réalités de chacun…, autant du côté 
employeurs que du côté salariés. 

Le GRETA-CFA de Bretagne Occidentale vous 
propose un accompagnement à travers son offre de 
professionnalisation.

Nous sommes dans un contexte de vieillissement de la population.

6 sur 10
c’est le nombre de 
personnes âgées 

à vivre au domicile

Les attentes des usagers évoluent, en lien avec l’évolution des modes de vie. 
Les prises en charge évoluent également avec de nouvelles pratiques de soins, le 
maitien à domicile et l’arrivée de personnes de plus en plus dépendantes dans les 
structures de type EHPAD.
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Accompagnement et aide à la personne

Niveau 3 

Assistant.e de vie aux familles (Titre 
professionnel)

Agent·e de service médico-social (Titre 
professionnel)

Accompagnant.e Educatif.ve et social.e
[DEAES] (Diplôme d’Etat)

Niveau 5 Brest Carhaix Morlaix Quimper

BTS Services et prestations des secteurs 
sanitaire et social - SP3S (BTS)

FORMATIONS CERTIFIANTES

Formation éligible 
au CPF

Formation accessible en 
contrat de professionnalisation

Formation accessible 
en contrat d'apprentissage

Formation bénéficiant d'un financement 
Région Bretagne sous réserve d’attribution

Plan de formation
entreprise

Des formations certifiantes 
· Nous proposons des formations «métier» qui 
mènent à des diplômes adaptés aux besoins locaux 
des entreprises et des établissements. 
· D’une durée de 5 mois pour les titres à 1 an pour le 
Diplôme d’Etat ou le BTS, ces formations préparent à 
l’exercice d’un métier porteur.
· Une validation par capitalisation de certificats 
de compétences professionnelles ou blocs de 
compétences : chaque bloc peut être préparé et validé 
indépendamment, au besoin.
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Compétences de base

Sans niveau spécifique Brest Carhaix Morlaix Quimper

Formation de base de l’aide à domicile

Identifier les limites de son poste

Approche du vieillissement et du handicap 
avec le simulateur

CléA : 7 domaines de compétences

Accompagnement dans les actes ordinaires de la vie quotidienne

Entretien du cadre de vie, repassage, linge, 
nettoyage du domicile

Nutrition, alimentation, préparation des 
repas

Accompagnement dans les actes essentiels de la vie quotidienne

Accompagner la personne au cours de 
l’aide à la toilette

Aide à la mobilisation 

Compétences transverses

Bientraitance, maltraitance

La gestion de l’agressivité dans l’intervention

Communication professionnelle écrite/
orale

Usage du numérique dans un contexte 
professionnel

Liste non exhaustive. Nous consulter pour d’autres demandes.

FORMATIONS QUALIFIANTES
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Connaissance des psychopathologies, du handicap

Enfance

Sans niveau spécifique Brest Carhaix Morlaix Quimper

Accompagner des personnes présentant des 
troubles du comportement et des maladies 
neurodégénératives

Accompagner des personnes présentant 
des addictions

Connaissance des handicaps pour un 
accompagnement adapté

L’accompagnement de fin de vie

Connaissance des pathologies 
psychologiques pour mieux accompagner

Le développement de l’enfant

Le repas de l’enfant

Les soins d’hygiène et de confort du jeune enfant

Prévention des risques professionnels

Prévention des risques, sécurité, premiers 
secours APS ASD

FORMATIONS QUALIFIANTES
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Dans nos agences, nos conseiller·ères en formation 
proposent leur expertise pour construire des 
parcours sur mesure en matière de contenus et 
de durée, en formation continue ou apprentissage.
Le GRETA-CFA de Bretagne Occidentale s’appuie 
sur les compétences des établissements locaux 
d’enseignement pour former aux métiers de la 
relation d’aide.
Le label EDUFORM et la certification QUALIOPI 
garantissent une qualité de prestations de 
formation.

Lieux de formation
GRETA-CFA de 
Bretagne 
Occidentale

Site de Brest
Lycée Vauban
Rue de Kerichen

Site de Landerneau
Lycée de l’Elorn
Pl. Eglise St Houardon

Site de Carhaix

Lycée Paul Sérusier
Avenue de Waldkappel

Site de Morlaix

Lycée Tristan Corbière
16 rue Kerveguen

Site de Quimper

Lycée Chaptal
35, Chem. des Justices

Site de Pont L’Abbé
Lycée Laënnec
Rue de Laënnec

Vos contacts

Agence de Brest

Maï Dominique 
KERVELLA,
coordinatrice
06 68 86 57 53

Campus de Kerichen 
Rue Prince de Joinville - 
CS 61945
29 219 BREST Cedex 2
02 98 80 41 51
greta.agbrest@ac-rennes.fr 

Agence de Carhaix

Sophie 
LECHEVESTRIER,
coordinatrice
06 98 26 71 77

Lycée Paul Sérusieur 
Avenue de Waldkappel
29 270 CARHAIX-PLOU-
GUER
02 98 93 75 77
greta.agcarhaix@ac-rennes.fr

Agence de Morlaix

Annabel BARISEEL,
coordinatrice
06 23 29 73 68

Lycée Tristan Corbière 
16 rue Kerveguen
BP 17149
29 671 MORLAIX Cedex
02 98 88 60 87
greta.agmorlaix@ac-rennes.fr

Agence de Quimper

Marion CHAGOT,
coordinatrice
06 98 03 33 23

Lycée Yves Thépot 
5 rue Ile de Bréhat
CS 31002
29 196 QUIMPER Cedex
02 98 90 15 18
greta.agquimper@ac-rennes.fr


