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Dans le cadre de notre démarche qualité, I'analyse de ces trois indicateurs de performance permet de mesurer la satisfaction
de nos bénéficiaires et assure une transparence sur nos résultats.

Taux de satisfaction

Taux de satisfaction des bénéficiaires ayant

suivi une formation au GRETA-CFA. Ce taux

est établi a partir des questionnaires de
satisfaction de fin de formation.

=

Taux de réussite a la certification

Pourcentage de candidats ayant obtenu

la certification par rapport au nombre

de candidats qui se sont présentés a la
certification.

Taux d’insertion

Pourcentage de sorties positives 6 mois
apres la sortie de formation : contrat en
alternance, CDD, CDI, interim, poursuite
d'études... Ce taux est calculé sur I'année

N-1*

*@ taux d'insertion global et @ taux d'inser-
tion dans le métier visé par la certification.

3 types de prestations

Le GRETA-CFA Bretagne Sud propose différents types de prestations pour vous permettre de réaliser votre projet profession-
nel : la formation, I'apprentissage, |a validation des acquis de I'expérience.

Vous trouverez ci-dessous les taux de satisfaction, de certification et d'insertion (taux global et taux dans le métier visé par la
certification) par type de prestation.

FORMATION CONTINUE VAE
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Taux d'insertion Taux d'insertion
global dans le métier vise
par la certification

Satisfaction Certification Satisfaction Certification

APPRENTISSAGE 21%

g
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Certification Taux d’insertion Taux d'insertion
global dans le métier vise
par la certification

Satisfaction

Indicateurs spécifiques "APPRENTISSAGE"

4% 15.2% 11.2%

Taux de rupture

Taux de poursuite Taux d'interruption
de contrats **

d'études en cours de formation *

Les indicateurs de I'apprentissage, dont la valeur ajoutée de I'établissement,
sont diffusés sur le site INSERJEUNES, rendus publics par les ministeres char-
gés de la formation professionnelle et de I'Education nationale.

* Taux de rupture de contrats avec abandon total + rupture de contrats avec maintien
en formation
** Taux de rupture de contrats avec abandon total uniquement

2 Indicateurs qualité | GRETA-CFA Bretagne Sud | 2024-2025



Indicateurs par prestations et domaines de formation
@ @ @ @ Vous trouverez ci-dessous
(1) (2] les taux de satisfaction, de

certification et d’insertion

Satisfaction Certification Insertion Insertion par type de prestation et
(taux global) (taux dans le par secteur d'activite.
métier vise)
Formation continue Apprentissage
BATIMENT 81% 96% 91% 100% 74% 95% 97% 95%

© = % G © = % G

INDUSTRIE 90% 96% 82% 73 % 85% 95% 95 % 100%

SERVICES AUX 88% 88% 95% 100% 85% 100% 75% **%

e ©® T % % ©@ = <% %

TERTIAIRE 81% 86% 76% 77% 91% 94% 86% 100%

NUMERIQUE @ = A A @ = Zo A

TRANSPORT 98% 93% 75% 100% 100% 100% 100% 100%

RESTAURATION 86% 96% 88% 80%

88% 47 % 93% 85%

DISPOSITIFS 88%
INDIVIDUALISES @

* données insuffisantes
** en poursuite d’études
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INDICATEURS par formation

FORMATION CONTINUE = @ @

FORMATIONS Etablissements Candidats ~Réussite Satisfaction Répondants Insertion  Insertion
a6 mois dansle
métier visé
SECTEUR BATIMENT 69 96% 81% 56 91% 100%
CAP Charpentier Bois Lycée du Blavet 5 100% 70% 5 80% 100%
CAP Electricien Lycée Crozet 12 100% 83% 12 100% 100%
CAP Electricien Lycée Ampére 9 100% 85% 4 75% 100%
CAP Menuisier Installateur Lycée Crozet 14 93% 88% 13 85% 91%
CAP Métallier Lycée Colbert 8 33% 75% 3 67% .
CAP Monteur Installateur Thermique Lycée du Blavet 9 100% 73% 6 100% 83%
CAP Peintre applicateur de revétements EREA Les Pins 9 100% 100% 8 100% 100%
BTS Fluides Energies Domotiques Lycée Colbert 8 100% 75% 5 100% 100%
SECTEUR INDUSTRIE 74 96% 90% 57 82% 73%
CAP Ebénisterie Lycée Duguesclin 6 100% 80% 6 83% 100%
CAP Maintenance nautique Lycée E. James 12 100% 95% 9 78% 67%
CAP Métiers de la mode et de vétements flous Lycée Armand 12 92% 75% 7 71% 67%
CAP Sellerie Lycée Duguesclin 9 100% 75% 5 80% 75%
CAP Tapissier d'ameublement - Option Décor Lycée Duguesclin 2 100% 100% 1 100% 100%
CAP Tapissier d'ameublement - Option Siege Lycée Duguesclin 2 100% 88% 1 100% 0%
CQP Opérateur matériaux composites Lycée Jean Macé 8 88% 98% 7 100% 100%
MC Maquettes option prototypes ou volume Lycée Berthelot 2 100% 100% 1 100% 100%
QE Soudeur Lycée Colbert 21 95% 93% 20 80% 60%
SECTEUR TRANSPORT LOGISTIQUE 14 93% 98% 8 75% 100%
TP Conducteur routier sur porteur et tous véhicule Lycée Brocéliande 14 93% 98% 8 75% 100%
SECTEUR TERTIAIRE 146 84% 81% 109 7% 78%
BC 1 TP Comptable Assistant Lycée Lesage 0 85% 1 100% 100%
BC 2 TP Comptable Assistant Lycée Lesage 1 100% 93% 1 100% 100%
BC 3 TP Comptable Assistant Lycée Colbert 6 67% 80% 4 100% 75%
BC 3 TP Comptable Assistant Lycée Lesage 1 100% 75% 1 100% 100%
BC 2 - TP Sécrétaire Assistant Lycée Lesage 5 60% 85% 2 100% 100%
TP Assistant commercial Lycée Loth 8 100% 65% 7 71% 25%
TP Comptable Assistant Lycée Colbert 10 70% 85% 6 83% 50%
TP Comptable Assistant Lycée Lesage 5 80% 85% 6 67% 67%
TP Employé Administratif et d'accueil Lycée Colbert 10 80% 75% 6 83% 100%
TP Employé Administratif et d'accueil Lycée Loth 10 90% 80% 8 50% 75%
TP Employé Administratif et d'accueil Lycée Lesage 1 91% 90% 6 67% 0%
TP Gestionnaire comptable et fiscal Lycée Colbert 8 50% 85% 4 100% 100%
TP gestionnaire de paie Lycée Lesage 13 77% 95% 13 92% 67%
TP Secrétaire Assistant Lycée Colbert 10 80% 75% 6 100% 100%
TP Secrétaire Assistant Lycée Lesage 6 100% 75% 6 67% 100%
TP Secrétaire assistant médico-social Lycée Jean Macé 10 100% 68% 6 67% 100%
TP Secrétaire Comptable Lycée Colbert 8 75% 78% 7 29% 100%
TP Secrétaire Comptable Lycée Lesage 6 100% 80% 6 100% 67%
BTS Comptabilité et gestion Lycée Lesage 4 100% 70% 1 100% o
BTS Gestion de la PME Lycée Colbert 14 100% 90% 12 75% 100%
SECTEUR NUMERIQUE 75 88% 82% 43 72% 1%
Préqualification aux métiers du numérique Lycée F. Bienvenue 1 82% 83% 2 50% 0%
Réaliser des supports de communication Lycée Duguesclin 8 100% 85% 5 80% o
Développeur Web Full Stack Lycée Lesage 14 93% 85% 10 90% 33%
BTS SIO option SLAM Lycée Lesage 1 91% 90% 9 78% 100%
Technicien Cybersécurité des systémes d'informations Lycée Lesage 1" 100% 70% - - -
TP Concepteur Développeur d'Applications Lycée Lesage 10 80% 88% 9 56% 100%
TP Conception Designer Ul Lycée Lesage 10 70% 75% 8 63% 80%
SECTEUR SERVICE A LA PERSONNE 24 88% 88% 19 95% 100%
CAP Esthétique Cosmétique Parfumerie Lycée Marie Le Franc 7 100% 78% 6 100% 100%
DE Accompagnement Educatif et Social Lycée Ampére 1 100% * 1 100% 100%
Plateforme service a la personne Lycée Mona Ozouf 6 67% 100% 5 100% 100%
Plateforme service a la personne Lycée du Blavet 10 90% 85% 7 86% 100%
SECTEUR RESTAURATION 27 96% 86% 17 88% 80%
Titre Crépier Lycée Guéhenno 10 90% 80% 7 100% 86%
TP Cuisinier en restauration collective Lycée Marie Le Franc 7 100% 80% 5 80% 100%
TP Employé polyvalent en restauration Lycée Marie Le Franc 10 100% 85% 5 80% 50%
17 47% 88% 6 93% 85%
TP Agent de sireté et de sécurité privée Lycée Colbert 17 47% 88% 6 93% 85%

* données insuffisantes
** en poursuite d’études
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INDICATEURS par formation
= © %

APPRENTISSAGE

FORMATIONS Etablissements Candidats ~ Réussite Satisfaction Répondants Insertion Insertion
a6 mois dans le
métier visé
SECTEUR BATIMENT 41 95% 74% 35 97% 95%
CAP Couverture Lycée BLAVET 9 100% 80% 4 75% 100%
CAP Magon EREA LES PINS 1 100% 75% 1 100% 100%
CAP Métallier Lycée COLBERT 1 100% 75% 1 100% 100%
CAP Monteur Installations Sanitaires EREALES PINS 1 100% 75% 1 100% 0%
CAP Monteur en installation Sanitaire Lycée BLAVET 1 100% 100% 1 100% o
CAP Peintre Applicateur de revétements EREALES PINS 1 100% 75% 0 * *
Bac Pro Aménagement et finitions du batiment Lycée BLAVET 1 100% * 1 100% o
Bac Pro Géométre Lycée BLAVET 1 100% 100% 1 100% 100%
Bac Pro ICCER Lycée BLAVET 2 100% 75% 2 100% 100%
Bac Pro MELEC Lycée BLAVET 1 100% 75% 1 100% 100%
Bac Pro MELEC Lycée COLBERT 2 50% * 2 100% 100%
Bac Pro Ouvrage du Batiment option Métallerie Lycée COLBERT 1 100% 50% 1 100% 100%
BTS Batiment Lycée COLBERT 1 91% 60% 1 100% 100%
BTS Développement et réalisation bois Lycée CROZET 7 100% 65% 7 100% 100%
BTS Fluides Energies Domotiques Lycée Colbert 1 100% 50% 1 100% 100%
SECTEUR INDUSTRIE 81 95% 85% 61 95% 100%
CAP Carrossier Automobile Lycée E. JAMES 2 100% 75% 1 100% 100%
CAP Ebénisterie Lycée DUGUESCLIN 4 100% 85% ) 100% 100%
CAP Peintre Automobile Lycée E. JAMES 2 100% 88% 2 100% 100%
CAP Sellerie Lycée DUGUESCLIN 2 100% 75% 0 * *
CAP Tapissier d'ameublement - Option Siege Lycée DUGUESCLIN 1 100% 75% 0 * *
{Beict:igrr]o Maintenance des matériels construction/manu- Lycée ARMAND 2 100% . 0 . .
Bac pro Maintenance des matériels option espaces verts Lycée ARMAND 2 100% 50% 0 * *
Bac Pro Maintenance des véhicules Lycée COLBERT 6 100% 70% 6 100% 100%
Bac Pro MV option motocycles ou véhicules Lycée BIENVENUE 3 100% 88% 2 100% 100%
Bac Pro Technicien chaudronnerie industrielle Lycée COLBERT 1 100% 100% 1 100% =
Bac Pro Technicien chaudronnerie industrielle Lycée GUEHENNO 1 100% 100% 0 * *
Brevet Métiers d'Art Ebénisterie Lycée DUGUESCLIN 5 100% 90% 3 100% 100%
Certificat de Spécialisation Technicien soudage Lycée E. JAMES 3 100% 100% 3 100% 100%
Certificat de Spécialisation Maquettes prototypes ou volume Lycée BERTHELOT 1 100% * 0 * *
Certificat de Spécialisation Technicien tuyauterie Lycée COLBERT 3 100% 100% 3 100% 100%
BTS CIRA Lycée COLBERT 1 100% * 1 100% *
BTS CRSA Lycée COLBERT 2 100% 100% 2 100% =
BTS Electrotechnique Lycée COLBERT 5 80% 83% 5 100% 100%
BTS Euro plastique et composite Lycée BERTHELOT 2 0% * 0 * *
BTS Maintenance des systémes de production Lycée BIENVENUE 4 100% 88% 2 100% =
BTS Maintenance des systémes Energétiques et Fluidiques Lycée BLAVET 4 75% 88% 4 100% 100%
BTS Maintenance des systémes ascensoriste Lycée E. ZOLA 2 100% 88% 2 100% 100%
BTS Maintenance des systémes éolien Lycée BIENVENUE 2 100% * 2 100% =
BTS Maintenance des motocycles Lycée BIENVENUE 9 100% 88% 6 83% 100%
BTS Maintenance des véhicules Lycée COLBERT 12 100% 68% 12 92% 100%
SECTEUR TRANSPORT LOGISTIQUE 2 100% 100% 1 100% 100%
Bac Pro Logistique Lycée GUEHENNO 1 100% 100% 0 * *
TP Conducteur routier sur porteur et tous véhicules Lycée BROCELIANDE 1 100% 100% 1 100% 100%
SECTEUR TERTIAIRE 18 94% 91% 14 86% 100%
BTS Assurance t’g&%DUPUY DE 1 100% 100% 1 100% 100%
BTS Comptabilité et gestion Lycée LESAGE 2 100% 75% 3 67% 100%
BTS Gestion de la PME Lycée BROCELIANDE 3 100% * 1 100% o
BTS Management commercial Opérationnel Lycée C. DE GAULLE 4 100% 88% 1 100% o
BTS Négociation et digitalisation de la Relation Clients Lycée FRANKLIN 6 83% 90% 6 83% 100%
BTS Négociation et digitalisation de la Relation Clients Lycée KERNEUZEC 2 100% 100% 2 100% 100%
SECTEUR SERVICE A LA PERSONNE 10 100% 85% 4 75% *
CAP Esthétique Cosmétique Parfumerie Lycée M. LE FRANC 4 100% 95% 3 100% o
BP Esthétique cosmétique parfumerie Lycée M.LE FRANC 5 100% 75% 0 * *
DE Accompagnement éducatif et social Lycée AMPERE 1 100% * 0 * *
* données insuffisantes
** en poursuite d’études
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Contact

GRETA-CFA DES
COTES D'ARMOR

GRETA-CFA DE
BRETAGNE
OCCIDENTALE

. Pontivy

Lorient
_Van

GRETA-CFA BRETAGNE SUD

GRETA-CFA
EST-BRETAGNE

nes

GRETA-CFA Bretagne Sud

Lorient | 02 97 87 15 60
greta.aglorient@ac-rennes.fr

Pontivy | 02 97 25 3717
greta.agpontivy@ac-rennes.fr

Vannes | 02 97 46 66 66
greta.agvannes@ac-rennes.fr
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